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1. ASPECTOS RELACIONADOS CON LOS/AS RESPONSABLES ACADEMICOS Y
USUARIOS/AS

1.1. La comunicacion con los/las responsables académicos (Decano/a-Director/a del
Centro, Director/a del Departamentog,).

1.2. La comunicacién con los/las responsables de los titulos (Coordinadores/as).
1.3. El clima y las relaciones de trabajo con el profesorado son adecuados.
1.4. El climay las relaciones de trabajo con el alumnado son adecuados.

2. ASPECTOS RELACIONADOS CON LA GESTION DEL CENTRO

2.1. La disponibilidad de informacién sobre la/s titulacion/es y el/los Centro/s (web del
titulo, procedimientos internos, guias docentes,...).

2.2. Informacién aportada por la Comision de Garantia de Calidad del/de los Centro/s.

2.3. Participacion en los procesos de toma de decisiones del/de los Centro/s.
2.4. Rendicion de cuentas del/de los Centro/s.

2.5. Informacién sobre los resultados de las diferentes titulaciones del/de los Centrol/s.

3. SATISFACCION GLOBAL

3.1. Grado de satisfaccion global con el/los Centro/s.
3.2. Grado de satisfaccion global con la Universidad.

RSGC-P08-01: INFORME DE RESULTADOS DE ANALISIS DE LA SATISFACCION SEGUN GRUPO DE INTERES.
GRUPO DE INTERES: PTGAS
Tipo de estudio: CENTRO
Curso: 2023-24

Grado de satisfaccion

Nada

Poco

satisfecho satisfecho

I -

N P W W

Bastante Totalmente No sabe/

20 febrero 2026

Satisfecho satisfecho satisfecho No contesta Promedio

3 4 - NS/NC |Respuestas| Desvt. | Titulo | Centro GLIJ%%I
8 53 97 61 145 367 0,88 3,92 3,92 3,88
10 48 76 44 186 367 0,92 3,82 3,82 3,74
5 63 98 65 135 367 0,82 3,95 3,95 3,94
3 37 81 67 177 367 0,84 4,09 4,09 4,03
3,95 3,95 3,90
56 65 48 186 367 0,94 3,81 3,81 3,71
40 55 28 231 367 0,99 3,68 3,68 3,57
24 38 46 22 224 367 1,18 3,28 3,28 3,20
20 31 46 24 238 367 1,15 3,45 3,45 3,37
15 31 49 27 238 367 1,11 3,57 3,57 3,47
3,57 3,57 3,48
8 72 142 56 85 366 0,80 3,85 3,85 3,79
12 82 159 61 47 366 0,84 3,81 3,81 3,77
3,83 3,83 3,78

Con objeto de facilitar el analisis de los resultados por items, se han marcado en color rojo los 5 items con menor puntuacion, y por otro lado se marcan en verde los 5 items con mayor puntuacion.




